UCHWALA NR XIX/138/2013
RADY GMINY SUCHOZEBRY

z dnia 19 kwietnia 2013 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Suchozebry

Na podstawie art. 19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t.j. z 2006r. Dz.U. Nr 123, poz.858 z p6zn. zm.) Rada Gminy Suchozebry uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie Gminy Suchozebry,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewoddztwa
Mazowieckiego.

Wiceprzewodniczacy Rady

Bogustaw Soszynski
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Zatacznik do Uchwaty Nr X1X/138/2013
Rady Gminy Suchozebry
z dnia 19 kwietnia 2013 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
SUCHOZEBRY

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Regulamin okre$la zasady prowadzenia iwarunki korzystania zustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen wodociagowych oraz zbiorowego
odprowadzania §ciekow za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Suchozebry.

2. llekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslenia "Ustawa" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U. z 2006r. Nr
123, poz. 858 z pdzn. zm.).

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez Przedsigbiorstwo

§ 2. Przedsigbiorstwo $wiadczy ushugi zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania $ciekdw na podstawie pisemnej
umowy zawartej z odbiorca.

§ 3. 1. [lo$¢ dostarczanej wody okresla umowa o zaopatrzenie w wodg zawarta z odbiorca. Umowa winna takze
okresla¢ maksymalne ilo$ci odprowadzanych $ciekow oraz dopuszczalny poziom ich zanieczyszczen.

2. Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji
dostaw wody w wymaganej ilosci i pod prawidlowym cis$nieniem zgodnie z normami okreslonymi w pozwoleniu
mierzona na sieciach 1iprzylaczach wodociagowych bedacych wlasnoscia Gminy Suchozebry i jako$cia
odpowiadajaca wodzie nadajacej si¢ do picia i potrzeb gospodarczych.

3. Wymog zapewnienia dostaw pod odpowiednim cis$nieniem, o ktorym mowa w ust. 2 dotyczy wylacznie
dostaw wody z sieci.

4. Przedsigbiorstwo ma obowiazek nieodptatnie udostepnic zastgpcze zrodta zaopatrzenia w wode w przypadku
przerw w dostawie wody.

Rozdzial 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania Umow z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest zawrze¢ umowe o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekdw
z odbiorca, ktorego nieruchomos$¢ zostanie przylaczona do sieci, niezwlocznie po otrzymaniu wniosku o zawarcie
Umowy, nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

2. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 nalezy dolaczy¢ tytut prawny do nieruchomosci lub o$wiadczenie, iz

odbiorca korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ zawarcia Umowy na zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw
z wihascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego 1 osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy nie
sa spelnione wszystkie warunki okreslone w ustawie.

4. Przedsigbiorstwo ma prawo wypowiedzie¢ Umowg wlascicielowi lub zarzadcy budynku wielolokalowego,
jezeli w trakcie jej obowiazywania wystapia warunki uniemozliwiajace jej spetnienie, a w szczegdlnosci:

1) warunki uniemozliwiajace ustalenie ilosci dostarczonej wody i1 odprowadzonych $ciekow dla poszczegélnych
odbiorcoéw ustug w tym budynku, w terminie okreslonym w Umowie.
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2) warunki uniemozliwiajace przerwanie dostarczania wody do lokalu bez zaktocenia dostaw wody do
pozostatych lokali badz warunki uniemozliwiajace przerwanie dostarczania wody do punktéw czerpalnych
znajdujacych si¢ poza lokalami,

3) wodomierze zainstalowane w lokalach badz punktach czerpalnych nie posiadajq waznej legalizacji.

5. Umowa winna w szczegdlnosci zawiera¢ postanowienia okre§lone w art. 6 ust. 3 ustawy oraz wskazywac
miejsce publikacji Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

6. Z odbiorcami korzystajacymi zaréwno z uslug zaopatrzenia w wodg, jak iz uslug odprowadzania $ciekow,
Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ jedna Umowe o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow.

§ 5. 1. Umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie scieck6w moze by¢ zawarta na czas nieokre$lony lub
okreslony.

2. Umowa winna okresla¢, co najmniej sposob i termin rozliczenia stron, procedur i warunkow usunigcia awarii
przytaczy wodociagowych lub przytaczy kanalizacyjnych, bedacych w posiadaniu odbiorcy, okres obowiazywania
umowy oraz warunki jej wypowiedzenia.

3. Rozwiazanie Umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsigbiorstwo $rodkéw technicznych
uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug.

§ 6. 1. Odbiorca sktada do Przedsigbiorstwa pisemny wniosek o zawarcie Umowy w terminie okreslonym
w warunkach technicznych przylaczenia lub umowie o przytaczenie do sieci, a w przypadku zmiany odbiorcy bez
koniecznosci zmiany pozostatych warunkow $wiadczenia ustug, niezwlocznie po wystapieniu zmiany odbiorcy.
Ponowne przylaczenie do sieci, po wczesniejszym odcigciu dostawy wody lub zamknigciu przylacza
kanalizacyjnego nastgpuje po ztozeniu przez odbiorcg wniosku o zawarcie Umowy.

2. Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od daty zlozenia wniosku, przedktada odbiorcy projekt Umowy. Jesli
wniosek dotyczy budynku wielolokalowego, termin ten wynosi 30 dni od daty ztozenia wniosku przez wtasciciela
lub zarzadcg budynku wraz z niezbednymi oswiadczeniami.

3. Postanowienia ust. 1 maja odpowiednio zastosowanie rowniez w przypadku sktadania przez wiasciciela badz
zarzadcg budynku wielolokalowego wniosku o zawarcie Umow z osobami korzystajacymi z lokali.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Przedsigbiorstwo okresla cykl rozliczen obowiazujacy odbiorcow, ktory moze by¢ kwartalny lub
polroczny.

2. W okresie odczytow na przelomie zmiany taryf, ilos¢ wody naliczana bedzie proporcjonalnie do zuzycia
wody przed zmiana i po zmianie taryfy.

§ 8. Rozliczenia z odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
prowadzone sa przez Przedsigbiorstwo na podstawie okreslonych wtaryfach cen istawek oplat oraz ilosci
dostarczonej wody i1 odprowadzonych $ciekow.

§ 9. 1. Taryfa obowiazujaca w dniu zawarcia Umowy stanowi zatacznik do Umowy zaopatrzenia w wodg lub
odprowadzania $ciekow.

2. W rozliczeniach, strony Umowy obowiazane sa stosowaé aktualnie obowiazujaca taryfe zatwierdzona
uchwatlgq Rady Gminy Suchozebry

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 10. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
o przylaczenie zlozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przytaczenie i wydanie warunkoéw technicznych przylaczenia
zwanych dalej "warunkami przylaczenia".

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien w szczeg6lnosci zawierac:
1) dane identyfikujace wnioskodawcg,
2) adres podtaczanej nieruchomosci

3) rodzaj przytacza (wodociagowe, kanalizacyjne)
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4) charakterystyke zuzycia wody (ilo$¢, przeznaczenie, charakter zuzycia) lub charakterystyke sciekow (socjalno-
bytowe, gospodarcze)

3. Do wniosku, o ktéry mowa w ust.1, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci, powinna zalaczy¢:

1) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomos$ci lub oswiadczenie, iz korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,

2) aktualna mape¢ sytuacyjna w skali mapy obowiazujacej na danym terenie, okreSlajaca usytuowanie
nieruchomosci, o ktérej mowa w ust.1, wzgledem istniejacych sieci wodociagowych oraz innych obiektow
i uzbrojenia terenu.

4. W uzasadnionych przypadkach Przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgode na przytaczenie osobie, ktora korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo okres$la warunki przytaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku. W przypadkach szczegdlnych przytaczenie do sieci nastepuje na podstawie
umowy o przytaczenie, ktorej projekt sporzadza Przedsigbiorstwo.

2. Warunki przylaczenia sa wazne 2 lata od dnia ich wydania.
3. Warunki przytaczenia powinny zawiera¢, co najmniej:
1) wskazanie miejsca i sposéb przytaczenia sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,

2) miejsce zainstalowania wodomierza gldwnego oraz miegjsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego liczacego
ilo$¢ odprowadzanych $ciekow,

3) termin waznosci warunkow przylaczenia.

§ 12. Przylaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze nastapi¢ po spetnieniu warunkoéw
przylaczenia, o ktérych mowa w § 11, aw przypadku zawarcia umowy o przylaczenie do sieci, po spetieniu
warunkow w niej okreslonych.

§ 13. 1. Umowa o przylaczenie wzglednie warunki przylaczenia stanowia podstawe do rozpoczecia realizacji
prac projektowych oraz zwiazanych z przytaczenim.

2. Okreslone w umowie o przylaczenie proby iodbiory czgsciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Wyniki proéb i odbiorow, o ktérych mowa w ust. 2 sa potwierdzane przez strony w protokotach.

§ 14. 1. Odbiodr przylacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedtug
zasad okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie mowie o przylaczenie.

2. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) datg odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegélnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne),
$rednicy, materiatéw 1 dlugosci,

3) rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przylacza kanalizacyjnego,
4) sktad komisji, w tym: wykonawcg i uzytkownika,

5) adres nieruchomosci do ktorej wykonano podtaczenie,

6) podpisy cztonkdéw komisji.

3. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowo$ci wykonania przylaczenia ijego podpisanie przez
strony upowaznia odbiorce do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ushug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci, jezeli w wyniku przylaczenia warunki
techniczne pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom uslug, a w szczegdélnosci, jezeli
zabraknie wymaganych zdolno$ci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i oczyszczalni Sciekow oraz zdolnosci
dostawczych istniejacych uktadow dystrybucji wody i odprowadzania Sciekow.

Id: 8FA023CC-9EC0-433D-A6C0-63C6665A8FEF. Podpisany Strona 3



2. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowié przylaczenia do sieci, jesli przytacze zostalo wykonane bez uzyskania
zgody Przedsigbiorstwa badz zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

§ 16. 1. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego, jest zawor za
wodomierzem gtoéwnym.

2. W przypadku lokalizacji studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej odbiorcy
odprowadzajacego S$cieki, miejsce rozdziatu sieci kanalizacyjnej wraz z przylaczem stanowiacym wilasnos$c
Przedsigbiorstwa i instalacji wewngtrznej, a zarazem granica odpowiedzialno$ci - znajduje si¢ za pierwsza
studzienka liczac od strony budynku.

3. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej odbiorcy odprowadzajacego
scieki, miejscem rozdziatlu sieci wraz zprzylaczem stanowiacym wlasno$¢ Przedsigbiorstwa i instalacji
wewngtrznej a zarazem granica odpowiedzialnos$ci jest granica nieruchomosci gruntowe;.

Rozdzial 7.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametréow dostarczanej
wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 17. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu jej
jakosci Przedsigbiorstwo powinno poinformowaé odbiorcéw poprzez ogloszenie na tablicy ogloszen w solectwie
na 2 dni przed planowanym terminem przerw w dostawie.

§ 18. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 24 godzin Przedsigbiorstwo powinno zapewni¢
zastepezy punkt poboru wody i poinformowac odbiorce o jego lokalizacji i warunkach korzystania.

§ 19. W przypadku budynkow wielolokalowych, Przedsigbiorstwo o zdarzeniach okre§lonych w§ 17 118
informuje wlasciciela lub zarzadceg nieruchomosci.

§ 20. 1. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia odbiorcéw
w przypadkach, gdy wystepuja warunki zagrozenia dla zycia, zdrowia i$rodowiska lub uniemozliwiajace
swiadczenia ustug, a w szczeg6lnosci, gdy z powodu awarii sieci nie ma mozliwos$ci doprowadzania wody lub
dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie odbiorcow.

2. O wstrzymaniu dostaw wody i odprowadzania $ciekow, o ktorym mowa w ust.1 Przedsigbiorstwo informuje
odbiorcow ustug niezwlocznie na tablicach ogloszen w sotectwie.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi odbiorcéw ustug Sposéb zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji w zakresie
zaklocen w dostawie wody i odprowadzania $ciekéw

§ 21. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do udzielania wszelkich informacji dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce umowy o zaopatrzenie w wodg i odbidr sciekow,
2) warunki przytaczenia si¢ do sieci wodociagowej i odbior §ciekdow przez nowych odbiorcow,
3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody,
4) wystgpujacych awarii urzadzen wodociagowych,
5) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.

§ 22. Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faxu lub elektronicznych $rodkow
przekazu, bez zbgdnej zwtoki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze.

§ 23. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielania na Zzyczenie odbiorcy lub z wlasnej inicjatywy petnej
informacji dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji objgtych regulaminem oraz zawartych
w taryfie.

§ 24. 1. W przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, odbiorca moze zlozy¢ pisemna
reklamacjg.

2. Reklamacja powinna zawierac:
1) imi¢ i nazwisko albo nazwg lub firme oraz adres odbiorcy,

2) przedmiot reklamacji,
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3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje,
4) okreslenie roszczenia,
5) numer i dat¢ Umowy,
6) podpis odbiorcy.
3. Zgloszona reklamacja wymaga pisemnego potwierdzenia jej przyjecia.

4. Przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacj¢ niezwlocznie, nie dtuzej jednak, niz w terminie 30 dni od dnia jej
whniesienia.

5. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemne;.

6. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedz na reklamacj¢ winna
zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

§ 25. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do wyznaczenia osoby lub osob odpowiedzialnych za kontakty
z odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi sig¢ o przylaczenie si¢ do sieci, w tym przyjmowania irozpatrywania
reklamacji.

§ 26. 1. W siedzibie przedsigbiorstwa powinny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Suchozebry taryfy stawek i cen oplat,
2) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowiazujacy na terenie Gminy Suchozebry,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz wody.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 27. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
sa jednostki ochrony przeciwpozarowe;.

§ 28. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa dokonywany jest
w miejscach uzgodnionych z Przedsigbiorstwem, a przede wszystkim z hydrantéw przeciwpozarowych.

§ 29. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
zobowiazani sa do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru nie poézniej niz dnia nastgpnego po
zaistnieniu zdarzenia.

Wiceprzewodniczacy Rady

Bogustaw Soszynski
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